
ALGEMENE VOORWAARDEN AUTOVERHUUR 

PRIME MOBILITY 

 

1. Gebruik van het voertuig 

1.1 Het gehuurde voertuig mag uitsluitend worden gebruikt voor wettige doeleinden en conform alle 
toepasselijke wet- en regelgeving. Het gebruik voor criminele activiteiten, strafbare feiten, of andere 
handelingen die in strijd zijn met de wet, is uitdrukkelijk verboden. 

1.2 Roken in het voertuig is ten strengste verboden, ongeacht de mate van rookoverlast of geur. Overtreding van 
dit verbod wordt beschouwd als ernstige contractbreuk en kan leiden tot aanvullende maatregelen door de 
verhuurder. 

1.3 Het is ten strengste verboden het voertuig te besturen onder invloed van alcohol, drugs, verdovende 
middelen of medicijnen die de rijvaardigheid kunnen beïnvloeden. Dit geldt zowel voor soft- als harddrugs, en 
voor combinaties van middelen die het reactievermogen verminderen. 

1.4 Het gebruik, bezit of vervoer van lachgas, in welke vorm dan ook, inclusief ballonnen, patronen of tanks, is 
ten strengste verboden tijdens de huurperiode. 

1.5 De huurder is ten allen tijde volledig verantwoordelijk voor het naleven van de verkeersregels en voor alle 
verkeersboetes, parkeerboetes, sancties of andere juridische consequenties die tijdens de huurperiode worden 
opgelegd. 

1.6 Het is de huurder uitdrukkelijk verboden het voertuig te gebruiken voor straatraces, wedstrijden, off-road 
activiteiten, terreinritten, circuits of andere vormen van roekeloos of risicovol rijgedrag. Ook geen personen 
taxivervoer of transport/koeriers diensten. 

1.7 Het is de huurder uitdrukkelijk verboden in het voertuig te vervoeren: 

• soft- en harddrugs; 

• wapens, munitie of onderdelen daarvan; 

• vuurwerk; 

• brandbare, explosieve of chemische stoffen; 

• lachgas in enige vorm; 

• goederen waarvan het bezit, vervoer of gebruik wettelijk verboden is; 

• goederen die het voertuig kunnen beschadigen, vervuilen of geuroverlast veroorzaken; 

• andere gevaarlijke, verboden of illegale producten. 

1.8 Het is uitsluitend toegestaan dat de huurder het voertuig bestuurt, tenzij schriftelijk toestemming is gegeven 
voor een medebestuurder die door de verhuurder is goedgekeurd. Indien een niet opgegeven bestuurder het 
voertuig bestuurd zullen er extra kosten in rekening gebracht worden. 

1.9 Indien het voertuig door de schuld van de huurder in beslag wordt genomen door justitie, wegens 
bijvoorbeeld het vervoeren van verboden goederen of ernstige overtredingen, blijft de huurovereenkomst 
volledig van kracht totdat het voertuig wordt vrijgegeven. Tevens wordt een boete van €500,00 in rekening 
gebracht, en worden alle bijkomende kosten en verliezen volledig verhaald op de huurder. 

1.10 Het voertuig mag uitsluitend op normale verharde wegen worden gebruikt. Het gebruik op circuits, 
zandpaden, boswegen, off-road routes of andere onverharde terreinen is strikt verboden. 



1.11 Onderverhuur of ter beschikking stellen van het voertuig aan derden is uitdrukkelijk verboden. 

1.12 De huurder dient minimaal 21 jaar oud te zijn en te beschikken over een geldig rijbewijs. 

1.13 Het voertuig mag alleen binnen Nederland worden gebruikt, tenzij vooraf schriftelijk toestemming is 
verleend door de verhuurder voor gebruik buiten Nederland. 

1.14 Het voertuig dient schoon te worden ingeleverd. Indien het voertuig vervuild wordt ingeleverd, worden 
schoonmaakkosten van minimaal €100,00 in rekening gebracht. Indien het voertuig ernstig vervuild is geraakt, 
bijvoorbeeld door rook, dierenharen, olie, modder, voedselresten of andere hardnekkige verontreiniging, wordt 
het exacte bedrag voor reiniging achteraf vastgesteld op basis van de mate van vervuiling. 

1.15 Bij te late inlevering van het voertuig wordt een volledige extra huurdag in rekening gebracht. 

1.16 Het is ten strengste verboden het voertuig anders in te leveren dan door persoonlijke overdracht door de 
huurder op de verhuurlocatie. Het is niet toegestaan het voertuig door derden te laten inleveren, onbeheerd 
achter te laten, sleutels op of in het voertuig achter te laten, of het voertuig elders te parkeren met de 
verwachting dat de verhuurder dit accepteert. Indien deze bepaling wordt overtreden, geldt onvoorwaardelijk 
een boete van €1.000,00, exclusief alle aanvullende kosten, herstelkosten, schade, takelkosten of gevolgschade. 

 

2. Onderhoud en reparaties 

2.1 Het voertuig wordt door de verhuurder gecontroleerd afgeleverd. Dit betekent dat olie, koelvloeistof en 
ruitenvloeistof op het juiste niveau zijn, de bandenspanning correct is, en geen waarschuwingslampjes actief zijn 
bij uitlevering. 

2.2 De huurder is verplicht tijdens de huurperiode zelf zorg te dragen voor het bijvullen van vloeistoffen indien 
deze tijdens gebruik leeg raken. Alle kosten hiervoor zijn volledig voor rekening van de huurder. 

2.3 Bij inlevering dient het voertuig vloeistof technisch in dezelfde staat te zijn als bij ontvangst. Indien dit niet 
het geval is, vult de verhuurder de vloeistoffen aan, en worden de kosten hiervoor achteraf in rekening gebracht 
bij de huurder. 

2.4 Reparaties of onderhoud die zonder voorafgaande schriftelijke toestemming van de verhuurder worden 
uitgevoerd, worden niet vergoed en komen volledig voor rekening van de huurder. 

2.5 Indien de huurder nalaat technisch probleem of slijtage te melden en hierdoor verdere schade ontstaat, 
worden alle kosten volledig verhaald op de huurder. 

2.6 Bij langdurige of lange termijn verhuur ligt de volledige verantwoordelijkheid voor dagelijks en periodiek 
onderhoud, waaronder controle van olie, vloeistoffen, bandenspanning en bandenprofiel, bij de huurder. 

 

3. Aansprakelijkheid en schade 

3.1 De huurder is volledig aansprakelijk voor alle schade aan het voertuig die niet of slechts gedeeltelijk door de 
verzekering wordt gedekt, inclusief schade door nalatigheid, roekeloos rijgedrag of diefstal. 

3.2 Schade, pech of diefstal dient onmiddellijk aan de verhuurder te worden gemeld. Indien schade wordt 
geconstateerd die niet is gemeld, wordt een boete van €200,00 opgelegd wegens het niet tijdig melden. Deze 
boete is losstaand van de daadwerkelijke herstelkosten, welke volledig door de huurder worden vergoed. 



3.3 Indien vereist, dient de huurder aangifte te doen bij de politie en een proces-verbaal te overleggen aan de 
verhuurder. 

3.4 Takel- en bergingskosten zijn volledig voor rekening van de huurder. 

3.5 De huurder is aansprakelijk voor schade, ook indien de oorzaak of dader onbekend is. 

3.6 Inkomstenderving door reparatie of stilstand wordt volledig doorberekend aan de huurder. 

3.7 Bij inbeslagname blijft de huurder huur verschuldigd tot vrijgave van het voertuig. Indien het voertuig wordt 
vernietigd of definitief onbruikbaar raakt, bijvoorbeeld door strafbare feiten, criminele activiteiten of verboden 
ingrepen zoals het plaatsen van een kilometerblokker, wordt de volledige voertuigwaarde op de huurder 
verhaald. 

3.8 Het is de huurder niet toegestaan persoonlijke eigendommen langer dan 24 uur in het voertuig achter te 
laten. De verhuurder is niet verantwoordelijk voor opslag van achtergelaten goederen. Waardevolle goederen 
mogen door de verhuurder worden verkocht of verrekend met openstaande kosten. 

 

4. Ontbinding van de overeenkomst 

4.1 De verhuurder is gerechtigd de overeenkomst met onmiddellijke ingang te ontbinden indien de huurder deze 
algemene voorwaarden of de huurovereenkomst overtreedt. 

4.2 Indien de huurder de overeenkomst voortijdig beëindigt, vindt geen restitutie plaats van reeds betaalde 
huurbedragen, borg of verzekeringskosten. 

4.3 Indien de verhuurder de overeenkomst ontbindt wegens overtreding van deze voorwaarden door de 
huurder, vindt eveneens geen restitutie plaats van betaalde bedragen, borg of verzekeringskosten. 

4.4 De verhuurder is niet verplicht akkoord te gaan met een verlenging van de huurovereenkomst. Indien de 
verhuurder besluit geen verlenging toe te staan, gaat de huurder hier automatisch en onvoorwaardelijk mee 
akkoord. De verhuurder is geen enkele toelichting of motivatie verschuldigd. 

4.5 Bij het niet nakomen van betalingen door bijv. lang lopende contracten met een afgesproken datum. 
Verlenging op afstand etc. wordt de overeenkomst direct ontbonden. 

 

5. Extra kosten en betaling 

5.1 De volgende kosten kunnen, afhankelijk van de situatie, worden doorberekend en zijn naast de huurprijs van 
het voertuig: 

• Aftankkosten: €20,00 + Brandstofkosten 

• Vervanging kentekenkaart: €50,00 

• Verlies autosleutels: €450,00 

• Administratiekosten verkeers- en parkeerboetes: €19,00 per boete 

• Extra bestuurder (na goedkeuring): €5.00 per dag 

• Te laat inleveren van het voertuig: volledige extra huurdag 

• Takelkosten: volledig voor rekening van de huurder 

• Inbeslagname voertuig en ophalen door verhuurder: €200,00, exclusief overige kosten 

• Bijvullen olie, koelvloeistof of ruitenvloeistof bij inlevering: kosten achteraf vastgesteld 



• Inleveren voertuig met lage bandenspanning: €10,00 

• Reiniging of verwijderen van rooklucht: kosten achteraf vastgesteld 

• Ophalen van voertuig door niet inleveren, onbeheerd achterlaten of door derden inleveren: vaste boete 
€1.000,00, exclusief bijkomende kosten 

• Roken in voertuig €200.- 

• Dieren in voertuig €200.- 

• Rijden door niet geregistreerde huurder €250.- en €5.- per huur dag. 

• Buitenland €9.- per dag 

• Aanbrengen van kilometer blokker/stopper, het saboteren van GPS Systeem €1000.- 

5.2 Betaling voor verlenging op afstand moet vóór het einde van de huurperiode zijn voldaan. Bij niet-tijdige 
betaling is de huurder direct in verzuim. Na 24 uur wordt een boete van €50,00 opgelegd en is de verhuurder 
gerechtigd het voertuig te lokaliseren en op te halen, inclusief alle bijkomende kosten voor de huurder. Huurder 
gaat hiermee akkoord. 

Artikel 5.3 – Kilometerbeperking, meer kilometers en verrekening 

3. Tenzij schriftelijk anders overeengekomen, geldt voor iedere huurovereenkomst een maximaal aantal 
inbegrepen kilometers. Het aantal inbegrepen kilometers wordt vóór aanvang van de huurperiode 
duidelijk met de huurder besproken en vastgelegd in de huurovereenkomst, offerte, bevestiging of een 
ander schriftelijk document. Door ondertekening van de overeenkomst verklaart de huurder kennis te 
hebben genomen van de overeengekomen kilometerlimiet en de financiële gevolgen indien deze wordt 
overschreden. 

4. Bij een reguliere kortlopende huurovereenkomst geldt, tenzij schriftelijk anders is overeengekomen, 
een maximum van 100 vrije kilometers per kalenderdag. Bij een maandhuur geldt standaard een 
maximum van 3.000 vrije kilometers per kalendermaand. Niet gebruikte kilometers kunnen niet worden 
meegenomen naar een volgende dag, week of maand, tenzij Prime Mobility dit uitdrukkelijk en 
schriftelijk heeft bevestigd. 

5. Voor langlopende huurovereenkomsten, lange termijn huur, zakelijke huur, operational lease, private 
lease of vergelijkbare overeenkomsten wordt vooraf een vaste kilometerbundel per jaar 
overeengekomen. Afhankelijk van de overeenkomst kan bijvoorbeeld worden afgesproken dat de 
huurder recht heeft op 10.000, 15.000, 20.000, 25.000, 30.000 of een ander overeengekomen aantal 
kilometers per jaar. Deze kilometerbundel maakt onderdeel uit van de overeengekomen huurprijs. 

6. Indien de huurder het overeengekomen aantal kilometers overschrijdt, is de huurder verplicht de 
kosten van iedere extra gereden kilometer aan Prime Mobility te voldoen. De vergoeding voor extra 
gereden kilometers bedraagt, afhankelijk van het voertuig, de looptijd van de overeenkomst en de 
gemaakte afspraken, minimaal € 0,20 en maximaal € 0,50 per extra gereden kilometer, tenzij schriftelijk 
een ander tarief is overeengekomen. 

7. Prime Mobility heeft het recht om gedurende de looptijd van een langlopende huurovereenkomst of 
private lease de kilometerstand van het voertuig te controleren. Indien uit deze controle blijkt dat de 
huurder aanzienlijk meer kilometers rijdt dan contractueel is toegestaan, is Prime Mobility gerechtigd 
de reeds ontstane meer kilometers tussentijds te factureren, zonder dat daarvoor eerst het einde van 
de overeenkomst hoeft te worden afgewacht. De huurder is verplicht deze factuur binnen de 
overeengekomen betalingstermijn te voldoen. 

8. Indien gedurende de looptijd blijkt dat de huurder structureel meer kilometers rijdt dan contractueel 
overeengekomen, behoudt Prime Mobility zich tevens het recht voor de overeenkomst aan te passen. 
Dit kan onder meer bestaan uit: 

o het verhogen van de maandelijkse huurprijs; 
o het aanpassen van de kilometerbundel; 
o het tussentijds in rekening brengen van reeds gereden meer kilometers; 
o het aanbieden van een gewijzigde overeenkomst die beter aansluit bij het daadwerkelijke 

gebruik van het voertuig. 
9. Voorbeeld reguliere huur: Een huurder huurt een voertuig voor vijf dagen. Bij een standaardlimiet van 

100 kilometer per dag zijn in totaal 500 kilometers inbegrepen. Indien bij inlevering blijkt dat 680 
kilometers zijn gereden, zijn 180 kilometers boven de overeengekomen limiet gereden. Bij een 



overeengekomen meer kilometertarief van € 0,30 per kilometer bedraagt de aanvullende vergoeding 
180 × € 0,30 = € 54,00. 

10. Voorbeeld lange termijn huur of private lease: Een huurder sluit een overeenkomst af waarbij jaarlijks 
20.000 kilometers zijn inbegrepen. Na negen maanden blijkt uit een kilometercontrole dat reeds 23.500 
kilometers zijn gereden. De overeengekomen kilometerbundel is daarmee al met 3.500 kilometers 
overschreden, terwijl de overeenkomst nog doorloopt. Prime Mobility is in dat geval gerechtigd deze 
3.500 meer kilometers direct tussentijds te factureren. Bij een overeengekomen tarief van € 0,25 per 
kilometer bedraagt de tussentijdse factuur 3.500 × € 0,25 = € 875,00. Eventuele extra kilometers die 
daarna nog worden gereden, kunnen eveneens periodiek of bij het einde van de overeenkomst worden 
afgerekend. 

11. Het feit dat Prime Mobility gedurende de huurperiode geen tussentijdse factuur voor meer kilometers 
verstuurt, betekent niet dat afstand wordt gedaan van het recht deze kosten alsnog bij afloop van de 
overeenkomst of op een later moment volledig in rekening te brengen. 

12. De kilometerstand zoals geregistreerd door het voertuig, de boordcomputer, telematicasystemen, GPS-
systemen of andere door Prime Mobility gebruikte registratiemiddelen geldt als bindend bewijs voor 
het vaststellen van het aantal gereden kilometers, tenzij de huurder overtuigend tegenbewijs levert. 

13. Alle kosten die voortvloeien uit het overschrijden van de overeengekomen kilometerlimiet vormen een 
onmiddellijk opeisbare betalingsverplichting van de huurder. Indien betaling uitblijft, is Prime Mobility 
gerechtigd deze kosten te verhogen met wettelijke rente, buitengerechtelijke incassokosten en 
eventuele gerechtelijke kosten overeenkomstig deze algemene voorwaarden. 

 

 

6. Verzekering en eigen risico en borg 

6.1 De standaard WA-verzekering is inbegrepen in de huurprijs. Het eigen risico bedraagt €1000. Per 
schadegeval. Alle niet-vergoede schade wordt volledig doorberekend aan de huurder. 

6.2 Verlaging van het eigen risico naar €500 per schadegeval is mogelijk tegen €10 per dag. Niet-vergoede 
schade boven het eigen risico wordt volledig doorberekend. 

6.3 Indien de huurder geen aanvullende dekking afneemt, is deze volledig aansprakelijk voor de volledige waarde 
van het voertuig bij schade, verlies of diefstal. Ook is de huurder aansprakelijk voor schade en reparatie aan onze 
verhuur voertuig. Ook schade aan de tegenpartij, letselschade, materiële schade van tegenpartij of 
gemeente/overheid. Indien huurder niet schuldig wordt bevonden bij een ongeval dan komt artikel 6.3 te 
vervallen. Het eigen risico bij schade is altijd €1000.- per schadegeval. 

6.4 Bij schade boven de 1.90m heeft huurder altijd een bovenhoofdse schade eigen risico van: 

Particulier €3500.- 

Zakelijk €5000.- 

Dit eigen risico is altijd van toepassing ongeacht extra afgesloten verzekering. 

6.5 Borg 

Bij het huren van een voertuig dient er borg betaald te worden. Dit verschilt per voertuig 

Borg is vanaf €500 en kan oplopen tot €1500 

Borg wordt standaard uitbetaald binnen 2-5 werkdagen. 



Heeft u bij het inleveren van het voertuig extra kosten gemaakt zoals, extra kilometers, brandstofkosten, boetes 
of schades dan wordt dit uiteraard verrekend met de borg. Indien het borg bedrag niet toereikend is zal er een 
extra betaling plaatsvinden.  

 

 

7. GPS 

Onze verhuur voertuigen zijn uitgerust met GPS trackers. 

Wanneer een van onze voertuigen gestolen wordt of gevonden moet worden kunnen wij deze lokaliseren. 

Ook zijn wij gerechtigd onze voertuigen te lokaliseren bij het niet inleveren of terugbrengen, ook zullen we het 
voertuig lokaliseren en terugvorderen. 

Wanneer een betaling uitblijft zullen wij eveneens ons voertuig lokaliseren en deze terugvorderen. 

Wanneer de politie een vordering heeft op het GPS-systeem zullen wij hieraan meewerken. 

 

8. Geschillen en incasso 

8.1 Op alle overeenkomsten en deze algemene voorwaarden is uitsluitend Nederlands recht van toepassing. 

8.2 Alle geschillen die voortvloeien uit of verband houden met deze overeenkomst, zullen uitsluitend worden 
voorgelegd aan de bevoegde rechtbank in Nederland. 

8.3 Indien de huurder niet tijdig voldoet aan zijn betalingsverplichtingen, is Prime Mobility gerechtigd zonder 
nadere ingebrekestelling een incassobureau en/of gerechtsdeurwaarder in te schakelen. 

8.4 Alle (buiten)gerechtelijke incassokosten, wettelijke rente, administratiekosten en overige kosten die 
voortvloeien uit het niet of niet-tijdig betalen van facturen, huur of andere verplichtingen, komen volledig voor 
rekening van de huurder. 

 

 


